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L’ANALYSE D’IMPACT DANS L’ACTION SOCIALE : QUEL DIALOGUE
ENTRE ACTEURS COLLECTIFS ?

COLLOQUE
9.04.2025

Fernanda Flacco
Chargée de mission - Cellule Cohésion Sociale (CRAcs/CBAl)

Chargée de projet au CBAI-CRACcs, avec la mission spécifique d’évaluer politique de cohésion
sociale en Région de Bruxelles-Capitale, Fernanda Flacco a développé sa carriere a
Iintersection entre la recherche académique (doctorat en sciences politiques et sociales),
recherche appliquée, évaluation des politiques publiques et gestion de projets internationaux
(observation électorale et coopération internationale).

Atelier 3 : Que signifie « participation » dans la mesure de I'impact ?
11:00 - Retour sur I'enquéte CRAcs-CBAI: une I'’étude d’impact de la politique de cohésion
sociale

L'enquéte réalisée par I'équipe du Centre régional d’appui a la cohésion sociale (CRAcs) en
2023 visait a évaluer l'impact de la politique de cohésion sociale de la COCOF sur ses
bénéficiaires. Dans son intervention, Fernanda Flacco mettraen exergue I'approche
méthodologique suivie dans ce projet afin d’appréhender les effets que les dispositifs de la
politique produisent sur les participant-es. Elle reviendra plus précisément sur les
questionnements soulevés tout au long de I'étude, sur les enjeux associés a I'enquéte, ainsi
que sur les solutions mises en ceuvre pour rendre le processus et I'étude a la fois participatifs
et en adéquation avec les besoins des publics et les objectifs de la politique.



